Cornelia Tromm

Kommunikation

Seminar: Die Kommunikation mit Sterbenden und
deren Angehorigen

In diesem Seminar werde ich lhnen keine ,Techniken® vermitteln. Stattdessen
erhalten Sie Hilfestellungen, indem ich lhnen die Besonderheiten der spezifischen
Kommunikationssituationen erl@utere — mit den oft unverstdndlichen Verhaltens-
weisen von Palliativpatienten und deren Angehdrigen. Sie werden dazu ermutigt,
auch dann noch zu kommunizieren, wenn die Grenzen der Sprache erreicht sind.
Und Sie werden einige Ihrer Angste verlieren.

Themen

Die hier genannten Themen haben sich sehr gut bewdhrt. Die Inhalte orientieren
sich an den Leitsdtzen der Palliative Care. Modifikationen der Inhalte sind bei
Bedarf méglich.

Von der Diagnose bis zum Tod

e Die fUnf Phasen des Sterbens

e Besonderheiten bei demenzkranken Sterbenden

e Die verbale und die non-verbale Kommunikation mit sterbenden Patienten
e Die Symbolsprache der Sterbenden

Die Begleitung der Angehdrigen

e WuUnsche und Bedurfnisse der Angehdrigen

e Reakfionen der Angehdérigen auf den Tod

e Die Zeit zwischen Tod und Bestattung/EinGscherung
e Das Verhalten im Kontakt mit Trauernden.

Methodik

Vortrége, Frage- und Diskussionsrunden stehen im Mittelpunkt dieses Seminars.
Zusatzlich erhalten die Teilnehmer ausfUhrliche schriftiche Unterlagen.

Leitbedarf
Der Zeitbedarf fUr dieses Seminar betréagt einen Tag (z.B. von 2.00 — ca. 17.30 Uhr).

Teilnehmerzahl
Die GruppengroBe fur dieses Seminar ist unbegrenzt.

Honorar

Das Honorar beinhaltet die Referententétigkeit einschlielich der erforderlichen
telefonischen Abstimmungsgesprdche und der vorbereitenden Arbeiten sowie die
Erarbeitung der Teilnehmerunterlagen. Es betragt, je nach Aufwand, zwischen
1.900,- EUR und 2.300,- EUR (zzgl. MwSH.).

Kontakt

Schildern Sie mir lnren thematischen Bedarf. Gerne erstelle ich fUr Sie anschlieBend
einen ausfuhrlichen Vorschlag zum inhaltlichen und zeitlichen Ablauf.

E-Mail: mail@cornelia-tromm.de

Telefon: 0211-93372700 Fax: 0211-933727 01

Brief: Karolingerstr. 110, 40223 DUsseldorf




